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Desde el afio 2017 dedicado a trabajar el ecosistema Amazon. Desde
un primer proyecto de Ecommerce de coleccionismo de juguetes,
pasando por formaciones propias y programas completos en escuelas
de negocios. Durante estos anos ha asesorado a decenas de empresas
y dando vida a negocios propios. Actualmente desde hace 4 afos
dirige la estrategia hibrida de Amazon EU de United Sports Brands.

Si esperabas el tipico libro de Amazon Vendor para dummies
siento decepcionarte, seguro que hay muchos por ahi que te
prometen LIBERTAD, que venden accesorios de armarios, a
los que ensucian o los herméticos con los que podrds
aprender para Dummies.

Te ha pasado alguna vez que intentas publicar catdlogo
nuevo y cuando intentas generar la plantilla de categoria te
salta el error "restringida, no cumples los requisitos para
publicar con este tipo de producto” y te salga un candadito
impidiéndote progresar?

Selecciona los tipos de producto que quieres vender

vedades
Busca el tipo de producto con una de estas opciones ¢Qué es un tipo de producto?

[ rodillera| Q, | Borrar resultados

s 2 A Tipo de producto seleccionado Borrar todo
No cumples los requisitos para publicar con este tipo de producto.
Ortesis ortopédica ﬁ na Pelota de actividad X
Nodos de navegacién (1/17) Nodos de navegacién (2/2)

Rodilleras

Si no has el tipo de que estds prueba a buscar por categoria

Examinar por categoria de producto

Generar hoja de cilculo
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Te ha pasado también, que sabiendo que existen ASIN ya
creados en Amazon y quieres ir a la herramienta de
publicacidn de Amazon Vendor para proporcionar la lista de
ASINs y poder sumarlos a tu catdlogo de Vendor pero
desafortunadamente te aparecen restringidos?

Anadir productos

e Para los productos que coinciden con un producto ya presente en el catdlogo de Amazon, marca la casilla de
verificacién para confirmar que el producto es correcto.

e Para los productos que coincidan con varios ya presentes en el catdlogo de Amazon, selecciona el producto
correcto.

e Algunos de tus productos podrian estar asociados a una plantilla distinta a la que has seleccionado. Si crees
que hay un error, contdctanos para solicitar una actualizacién del tipo de producto.

1. Los productos que has buscado no pueden afiadirse a tu catdlogo. Consulta los detalles a continuacién.

- No coincide con tus categorias de producto
Filtrar productos por
Estos productos no coinciden con las categorfas de producto asociadas a tu cuenta.

No se puede afiadir a tu catdlogo:
No coincide con tus categorfas de

producto Identificador del producto BOOSLPESRA A
Aplicar filtros ) Shock Doctor codera, Negro
ASIN: E upC e Nimero de 1. _Restringido
modelo: SEERENER Color: Negro ¢Por qué estd restringido? vV

Ver este producto en Amazon

Identificador del producto BOOC40LX0G AN

Shock Doctor Tobillera V-Flex Pied Gauche
ASIN: UPCH Nimero de 1, Restringido
/‘I modelo: SREsSEaENA Color: Blanco iPor qué estd restringido? VvV

Ver este producto en Amazon

Si esto te ha pasado alguna vez, y ojo, te puede pasar aun
siendo el dueno de la/s marca/s porque esto es algo que
afecta a los permisos de categoria que te concede tu Vendor
Manager, si, ese ser que te corteja cuando quiere llevarte al
huerto pero que luego te hace ghosting cuando firmas los
contratos y que vuelve a casa una vez al ano para intentar
extrujarte todo lo que pueda.
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También puede ocurrir que quieras explotar catdlogo que
haya sido publicado por otros Seller con la misma eficiencia
que la asignacion de categorias de los Vendor manager y no
estds en capacidad de explotacion. Sea como fuere, aqui te
traigo una solucidn para no ftener que ponerte en contacto
con tu Vendor manager vy refrescar la app del mail cada dia
esperando a que te llegue la respuesta. Un saludo a todos los
Vendor manager, a ver si os ponéis las pilas y no forzdis a la
gente a pasar por el AVS, dadnos un poco de carifo que ho
cuesta nada. Un besito!

Vamos al grano. Si cualquiera de estos dos casos te llegase a
pasar, aqui lo vamos a resolver. Lo primero es hacer una
captura de pantalla del problema.

Ahora debes ir a la asistencia, ofro ente de Amazon que
funciona como un reloj suizo perfectamente engranado, elige
el Vendor original, mira la siguiente foto en la que verds como
puedo elegir 3 tipos de Vendor distintos de temdaticas muy
diferentes porque abri los Vendor Dummy para poder acceder
a otras categorias. En mi caso el principal es Sporting Goods
y los Dummy son "Beauty” y "industrial & Scientific”. Elige tu
Vendor principal.

« Back to Support

Contact Amazon support

Select your business group

Beauty
Industrial & Scientific

Sporting Goods



AMAZON VENDOR DUMMY MARKETPLACES BoW

LQUE ES Y COMO CREARLO? = UNIVERSITY

Ahora en las temdticas de asistencia, ve a "Settings &
account management” y luego elige la subtematica "Terms &
conditions".

Settings & Account Management AN

Account Settings

Grocery Vendors Phone Support
Terms & Conditions

Two-Step Verification

Ahora ve "Still need help” para que te permita abrir y escribir
el caso. En el asunto usa lo siguiente "Terms & Conditions -
restricted categories”

Y en el cuerpo puede ser tal que asi:
Dear Amazon team,

We are tfrying to get our catalogue published and we are
facing restrictions related to certain categories.

We need you to give us category rigths to create the products
creating us a Vendor Dummy. See the ASINs we want fo
upload to the account.

See excel file attached.
Greetings!
A continuacion te dejo la respuesta de asistencia.

Amazon 10:14
11/06/2024

Hello from Amazon Selling Partner Support,

you are contacting us regarding adding ASINs to your Vendor Central catalog.

I researched your inquiry. However you don't have access to the templates related to the related category:
DE Private Brands (Hardlines)

Those ASINs belong to DE Private Brands (Hardlines) category, which is currently not included in your Amazon account.

Anew dummy vendor code HW _ has been created so you can generate new templates for your DE Private Brands (Hardlines) products. You are now able to add ASINs included in this category. You can then submit these items through Vendor Central.
Thank you for doing business with Amazon.

Wir freuen uns ber Ihr Feedback.

Waren Sie mit unserer Unterstiitzung zufrieden?
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Aqui verds como nos confirman que efectivamente no
teniomos acceso a vender ciertos productos pero que para
solucionarlo, nos han creado en Vendor Dummy, que no va a
aceptar PO (6rdenes de compra), que no va a tener
tfransacciones ni analitica pero que te va a abrir las puertas a
poder trabagjar las categorias sin restriccidn dentro de la
misma cuenta de proveedor.

Eso si, cuando vayas por ejemplo al financial dashboard fijate
que debes elegir el Vendor principal, no el Dummy, sino no
verds ni un € en la cuenta y te dard un pequeno patatus.

Este método te va a ahorrar entrar en negociaciones y tener
que soportar mds % en los contratos y condiciones, si te
queda alguna duda sobre esto tienes dos articulos publicados
en Marketplaceshoy..com

Espero que este articulo te haya servido y si ya lo conocias
entonces estupendo.

Saludos!
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